
3. Conexión de Cámara por Código QR
3.1. Conexión de Código QR
Consejos: Los dispositivos  admiten WiFi de 2.4 GHz y de 5G. 
La contraseña de WIFI no debe contener caracteres especiales, por ejemplo. 
!@#$%*&*()
Al configurar, coloque su teléfono y router lo más cerca posible.
Encienda la cámara, escuchará la transmisión "Espere a que se configure la cámara y 
se termine de mover cuando la cámara diga esperando conexion 
estara lista para empezar a conectar. NOTA si la cámara no dice esperando conexion 
es necesario realizar un reset pulsando el boton 5 segundos hasta que la camara haga 
un sonido de reset.

1:Pulsamos Añadir 
nuevo dispositivo.

2: Elegimos Cámara y bloqueo a 
continuación “cámara de 
seguridad inteligente (wi-fi)

3: Procedemos a conectar por QR 
damos a siguiente.

4: Elegimos nuestro wifi 
2.4ghz o 5g Y revisamos 
que esta correctamente la 
contraseña del wifi y 
pulsamos en siguiente.

5:Escanear el codigo QR en 
frente de la cámara entre 
25- 30 cm  Cuando la 
cámara diga wifi conection 
pulsamos en oir el tono de 
aviso.
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6:Empezara a conectarse. Listo ahora debemos darle 
un nombre a la cámara en 
el icono del lapiz. ya 
podremos ver la cámara.

Iniciar sesión para enlazar 
con Amazon Alexa

Iniciar sesión para enlazar 
con Google Home 
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1: Ecanear Codigo QR para 
enlazar en otro dispositivo
2: Ajustes.
3: Crear una Familia, 
ingresas en una familia.
4: Control de avisos.
5: Consultar Preguntas y 
sugerencias.

En Gestión de cámara podras 
ver y comprobar los videos que 
la cámara a detectado.

Cloud Storage: Plan de Pago:
Servicio de pago en que incluyen muchas mejoras 
para la cámara :
1:Almacenamiento en la nube.
2:Protección de Cifrado.
3:Smart analisis y etiquetado de objetos.
4: Aviso de Detección por llamada.
5 Aviso de detección por sms.
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1.Descargar la APLICACIÓN
Busque Tuya Smart en la APP store o Google Play  de tu 
movil o Escanee el código QR a continuación para 
descargar.

Escanee el código QR para descargar

2. Registrarse / Iniciar sesión con una cuenta existente
2.1.Registrarse
Si aún no tiene una cuenta, puede registrar una cuenta. Haga clic en " 
Crear nueva Cuenta " y lea la Política de privacidad en la APLICACIÓN, 
haga clic en “aceptar” 
Introduce el correo electrónico que deseas registar, y pulsa el botón 
“obtenga el código de verificación”.
Ahora revisa tu correo donde te llego el codigo y rellenalo con los mismos 
números.
Escribe la contraseña deseada con la que quieres registrarte. (Es necesario 
pones al menos una mayúscula) y pulsa “finalizado”. Ir a la Aplicación.
Es necesario permitir todas notificaciones para un correcto 
funcionamiento.

2.2. Iniciar sesión con una cuenta existente
Si ya tienes una cuenta, haga clic en "Iniciar sesión con una cuenta 
existente"
((1) El sistema selecciona automáticamente el País/Región actual o usted
podría seleccionar manualmente el país / región.
(2) Ingrese su número de teléfono móvil o dirección de correo electrónico 
registrada, ingrese lacontraseña para iniciar sesión en la APLICACIÓN.

4.Ajustes en la Aplicación.

1:Home
2: Multivista Cámara
3:Entrada de control de voz
4: Agregar nuevo dispositivo
5:Cloud nube de memoria
6: Gestión de Pantallas
7: Añadir Nuevo dispositivo por 1 vez
8: Información Personal.
9:Escena inteligente smart dispositivos como 
alarma, luz, controlador, etc.
10:Lista de dispositivos domésticos
11: sd hd swith
12: .Configuración de la Cámara
13.Opción de sonido(Altavoz) 
14.Pantalla Completa Vertical
15.Pantalla Completa Horizontal
16. Instantánea de la cámara (guardar imagen en 
el teléfono)
17.Grabación manual (grabar videos en el 
teléfono)
18.Contraer el menú
19.Botón de conversación (Presione para hablar 
con la cámara)
20.Reproduce las grabaciones
21.Álbum de fotos.

22.Color del tema (modo claro y modo oscuro)
23.Modo privado (la pantalla de la cámara se apaga en la 
aplicación)
24.Modo nocturno (Modo inteligente: IR encendido en la 
noche cuando el movimiento ocurre modo de luz blanca 
encendida/infrarroja. Modo de luz IR/color: Luz blanca siempre 
encendida)
25.Seguimiento automático.
26.Alarma de detección de movimiento (Enviar notificación de 
alarma Si se detecta algún movimiento)
27.Detección de manchas (Enviar notificación de alarma 
(sonido detectado)
28.Patrulla (Patrulla panorámica para mover cada ángulo del 
sitio la patrulla patrullará todos los sitios y permanecerá en 
cada sitio durante 10 segundos)
29.Alarma Sirena (Para hacer sonar la alarma para asustar al
persona sospechosa)
30.Página de características de la cámara
31.Mensaje (Página de mensaje de alarma para mostrar 
cuándo hay movimiento o sonido detectado
32.Dirección (Para controlar las direcciones de la cámara)
33. Sitio (Preestablecido se puede almacenar  un máximo )
y mover al lugar automáticamente)
34.Servicio en la nube (Ofrecido por tuya con AWS cloud
servicio para grabar vídeos en la nube)
35. establecer solo acciones inteligentes de la cámara)

6.Prueba / Instalación
6.1 Pruebe el producto con el adapta-
dor adjunto

6.2 Instalación

7. Preguntas FRECUENTES
Como se mencionó, en la configuración de la cámara hay una página de preguntas 
frecuentes y usted también podría leer las preguntas y respuestas a continuación para 
comprender brevemente los problemas comunes.

P1: ¿Cómo restablezco mi cámara a la configuración de fábrica?
A1: Elimine la cámara de su lista de aplicaciones directamente o mantenga presionada el 
botón de reset con el utensilio de reset. 8 segundos. hasta que escuche la voz "Restablecer, 
“reiniciar la cámara"

P2: HE Seleccionado el WI-FI de 2.4 GHz o 5g e ingresé la contraseña 
correctamente por qué ¿la cámara aún no está conectada al Wi-Fi?
A2: (1)Asegúrese de que la red wifi que utilizó y selecciono, sea la misma para su teléfono y la 
cámara.
(2) Asegúrese de que su enrutador habilite DHCP, puede iniciar sesión en el enrutador
ajustes a comprobar .Si está deshabilitado, la cámara no obtendrá ip y fallará.
(3) Presione el botón de reinicio durante 8 segundos para reiniciar la cámara .
(4) Asegúrese de que la intensidad de la señal Wifi sea superior al 80%.

P3: ¿Cómo cambio la cámara de un enrutador a otro?
A3: Primero elimine la cámara de la lista de aplicaciones o mantenga presionada la tecla
botón de reinicio  8s . A continuación, vuelva a configurar la cámara.

P4: ¿Por qué no se puede reconocer la tarjeta SD? Después de un período, el 
video y el ciclo los videos no se pueden grabar?
A4: Verifique la configuración de la cámara y asegúrese de configurar la cámara
para grabar en la tarjeta SD. Y actualmente admite tarjetas SD de 128 GB que no excedan.
Y asegúrese de que la tarjeta SD no esté dañada y que solo sea compatible con FAT32 .

P5: Por qué no puedo recibir la información de la alarma cuando veo el 
dispositivo en línea y tiene un evento de detección de movimiento ?
A5: Asegúrese de haber habilitado la notificación push del Tuya
APLICACIÓN INTELIGENTE. Y habilite la notificación de alarma en la aplicación .

P6: ¿Cómo accedo a la cámara en la WEB?
A6: Abrir la página https://ipc.ismartlife.me/login y usa tu propia aplicación Tuya
para escanear el código QR, verá la cámara en IE.

5.Ajustes de Cámara:

Conexión de Cámara por Wifi AP

Pulsamos en añadir dispositivo elegimos “cámara y bloqueo”  despues elegimos 
“cámara de seguridad inteligente (wifi)” ahora en la parte de arriba a la derecha, 
seleccionamos “MODO WIFI”  ahora clik en próximo paso seleccionamos “MODO AP”  
buscamos nuestro wifi 2.4ghz o 5g si es 5g hacer clik en continuar. Una vez demos a 
conectar, se abrira la pantalla de redes wifi deberemos conectar con smartlife-xxxx o 
sl-xxxx si pregunta seguir conectados aunque no haya internet pinchar en seguir 
conectados. Si nos pide una contraseña marca “12345678” Ahora una vez conectados 
damos una vez para atras y la camara empezara a conectarse mostrando una pantalla 
de carga con un redondel. Cuando termine podremos darle el nombre que queramos
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